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Instruktor-profesional! Délnik nebo animator?
Richard Macku, Veronika Rohrerova

Mladi a flexibilni, ale...

V posledni dekadé jsme svédky omlazovani na vrcholnych i strednich fidicich pozicich nékterych
komercnich i neziskovych organizaci, jejichz obsazovani bylo tradi¢né doménou spise starsich
a zkusSenych, nez mladych a ambiciéznich pracovniki.! Konkrétné si mizeme této situace po-
v§imnout v organizacich, jejichZ poslanim je rozvoj jednotlivcti a skupin v jejich volném case.
V soucasnosti jsou k tomuto tcelu ¢asto pouzivany tzv. zazitkové metody; vedouci takovych pro-
grami se podle oznaceni zavedenych v priikopnické organizaci tohoto stylu vychovy — Prazdni-
nové $kole Lipnici — nazyvaji instruktory.?

Setkavame se tak dnes s mladymi, schopnymi a ambiciéznimi instruktory, ktefi jsou velmi dobre
metodicky, a snad i teoreticky, vybaveni.? Chapou soucasnou poptavku, jsou vysoce flexibilni,
co do véku maji povétsinou blizko ke ¢lenim cilové skupiny, se kterymi pracuji. Rada z nich
prosla i velkym mnozstvim ptibuznych akci a pravem o sobé tvrdi, Ze maji v oboru bohaté zku-
$enosti.* V tomto textu vSak chceme upozornit na urcitou ,instantnost® téchto zkusenosti mla-
dych instruktort (pojem pouzivame analogicky k tomu, jak jej zavedl jeden z autort tohoto textu
v souvislosti s instantnimi zptsoby feSeni problému).” Instruktorem s instantnimi zkusenostmi
rozumime takového, ktery je schopen velmi rychle a pfesné pripravit funkéni program, dokaze
rovnéz reagovat na aktualni déni ve skupiné, nicméné ¢ini tak pouze na zakladé naucenych vzor-
cl jednani ¢i algoritmt metodickych postupd. Timto svym jednanim de facto degraduje svou
instruktorskou ulohu, nebot na prvni misto klade metodu, techniku ¢i nauceny postup, nikoliv
sebe. Takového instruktora nazyvejme v tomto textu (a v souladu s tématem casopisu) instruk-
torem-délnikem, proti kterému stoji instruktor-animator, tj. vyzrala osobnost, ktera je schopna
stejné dobfe aplikovat vhodné metodické postupy, nicméné na cilovou skupinu ptisobi predevsim
svou osobnostni vyzralosti, charismatem a na zakladé osobniho vztahu s jednotlivymi ¢leny sku-
piny.® Instruktor-animator je osobnost, ktera vlastnim prikladem ovliviuje své okoli.

1 Srov. Peter G. NORTHOUSE, Leadership: Theory and Practice, 6th Edition, Los Angeles: SAGE Publications, 2013, s. 210.
Muzeme se také setkat s pojmem lektor; oba pojmy pro potieby tohoto textu povazujeme za zaménitelné. Nékteri autofi véak mezi pojmy
odli$uji, kdyz napt. lektora chapou jako instruktora/ucitele v konkrétnim oboru.

3 Srov. © Vyro¢ni zpravy Prazdninové skoly Lipnice (on-line), dostupné na: https://www.psl.cz/upload/psl/file /vyrocni-zpravy, citovano
dne 25. 11. 2017.

4 Srov. Metodicky vycvik Prazdninové s$koly Lipnice (on-line), dostupné na: https://www.psl.cz/metoda-zazitkove-pedagogiky-
certifikovany-vycvik, citovano dne 25. 11. 2017.

5  Srov. viz Richard MACKU, Instantni, nebo skutecné feseni problému?, Zlin: Verbum, 2015.

6  Srov. Michal KAPLANEK, Animace. Studijni text pro ptipravu animdtorii mlddezZe, Praha: Portdl, 2013, s. 64.
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Kdo je to instruktor?

V uvodu naseho textu jsme jiz naznacili, Ze na instruktora jsou kladeny v podstaté dva naroky —
profesni a osobnostni.” V tomto smyslu bychom instruktora zazitkovych kurzi, o némz tento text
pojednava zejména, mohli charakterizovat jako vedouci osobu vychovné-vzdélavaci, tedy rozvo-
jové akce, zodpovidajici za ideovou, organizac¢ni i obsahovou a metodickou rovinu takové akee.
Instruktorstvi obecné s sebou nese zamér nékoho instruovat, tedy nécemu naucit; instruktor je
v tomto smyslu ucitelem, ktery vede ¢lovéka nebo skupinu k rozvojovému cili, ale zdroven dba na
$iroké spektrum dalsich souvisejicich ¢innosti (napt. organiza¢niho charakteru). Role instruktora
na zazitkovém kurzu v§ak muze byt béhem kurzu proménliva - organizator, pedagog, rozhodci,
herec nebo i ucastnik.?

Tento narok velmi $irokého zabéru ¢innosti miize ovsem také zapricinit vznik problému, ktery jsme
nastinili v predchazejici kapitole — plnéni mnozstvi dil¢ich organiza¢né-metodickych tkolt je totiz
snaze kontrolovatelné a snaze tak miizeme hodnotit splnéné tikoly jako dobfe odvedenou praci (na
rozdil od $patné méfitelného inspirativniho piisobeni svou osobnosti). Instruktora je proto nutné
chapat predevsim jako neformalniho viidce,” nikoliv jako dobfe vyuceného femeslnika (jak se casto
miiZe jevit z pozadavki organizaci i podoby nejriznéjsich metodickych prirucek).”” Lukas k tomu
uvadi, ze viidce je nékdo, kdo ma schopnost ,,podnécovat a inspirovat druhé ke spolupraci prospésné
pro skupinu“"' Aby viidce ziskal své stoupence, musi je ,dokdzat presvédcit o ,,své pravdé®, predlozit
jim jasnou vizi budoucnosti, zaroven ale ukazat cestu k dosazeni této vize a poptipadé i upozornit
na prekazky na cesté. A pokud je dostatecné presvédcivy, dokaze si ziskat stoupence, ktefi prijmou
jeho vizi za svou a ucini z ni spolecnou véc - ,,jedinec si osvojuje a upeviuje takové formy chovani,
které chape jako odpovidajici principu, ideologii, kterou pfijal a jejiz prosazovani proziva jako silné
uspokojujici“'? Instruktor zazitkovych akci mize navic vyuzivat i metody socidlniho uceni, které
funguje na principu interakce s ostatnimi, nebot ,,urcita vlastnost osobnosti se rozviji predevsim
v téch ¢innostech, které kladou zvysené pozadavky na tuto vlastnost“."

Instruktofi se stavaji osobnim vzorem pro fadu ucastniki zejména mladsi vékové kategorie (do
20 let). Ti casto prebiraji — vétsinou nekriticky — zvyky, ndzory i postoje instruktort na dlouhou
dobu. Mezi podnécovanim ve prospéch jinych (motivaci) a manipulaci (ovliviiovanim ve vlast-
ni prospéch vidce) je viak velmi tenkd hranice, na které viidce (instruktor) majici silny vliv na
ucastniky kurzu balancuje.'* Béhem kurzu se navic mezi ucastniky a instruktory vytvareji velmi
hluboké a pevné vztahy. Pravé z divodu presahu do dalstho Zivota ucastniki plati pro instruktory
bezvyhradné tradi¢ni imperativ vybornych charakterovych vlastnosti, jasného svétového nazoru
a $iroce rozvinutych kulturnich z4jmu."

7  Tento pozadavek mizeme srovnat s ndroky na ucitele, které popisuji Priicha, Walterova a Mare$ v Pedagogickém slovniku: ,,Kompetence
ucitele je soubor profesnich dovednosti a dispozic, kterymi md byt vybaven ucitel, aby mohl efektivné vykondvat své povolani. (...) Obvykle
jsou uvddény jako hlavni kompetence osobnostni a kompetence profesni. in: Jan PRUCHA - Eliska WALTEROVA - Jiti MARES,
Pedagogicky slovnik, Praha: Portal, 2003, s. 103.

8  Srov. Radek PELANEK, Pfirucka instruktora zdZitkovych akci, Praha: Portdl, 2008, s. 39-40.

9  Vadci totiz existuji formalni a neformélni. Formalni viidce je nékdo, kdo je v této roli ze své pozice (napt. $éf), a neformélnim viidcem
je poté nékdo, kdo je vniman jako viidce na zakladé myslenek, postoju a schopnosti vhodné a pritazlivé interpretovat své véci, aniz by
k tomu potteboval oficidlni pozici.

10 Napt. Metodicka publikace s ndzvem Zlaty fond her uvadi, Ze ,,uméni jak ptipravovat a organizovat hry je z velké ¢asti dovednosti, ktera
se da nacvi¢ovat a natrénovat®.

11 Josef LUKAS - Josef SMOLIK, Psychologie viidcovstvi, Brno: Computer Press, 2008, s. 58.

12 Jan CAP, Jiti MARES, Psychologie pro ucitele, Praha: Portdl, 2001, s. 195.

13 CAP - MARES, Psychologie pro ucitele..., s. 282.

14 Srov. LUKAS - SMOLIK, Psychologie viidcovstvi..., s. 66.

15 Srov. Petr HOLEC, Problematika metodického vyuziti modernich forem pobytu v ptirodé v SSM, Metodické listy pro télovychovné
brannou ¢innost 7/1977, s. 9.
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Vyvoj a rust instruktora

Podle Plaminka Ize rozliSovat tfi faze ve vyvoji instruktora. Jedna se o jakousi cestu od nabizeni
konkrétnich postupti k poskytovani podnétti k premysleni. Zaroven zminuje, ze ,,nikde neni za-
ruceno, ze kazdy lektor musi vstoupit do tfeti, nebo dokonce uz i do druhé faze tohoto vyvoje®'®
Tti faze rozdéluje podle zaméreni instruktora na ja — oni — ono. Protoze povazujeme toto rozdé-
leni za stézejni pro pochopeni dalsich ¢asti textu, dovolujeme si zde ve strucnosti shrnout popis
jednotlivych fazi:

V prvni fazi, tzv. ,ja-fazi% se instruktor soustfedi predevsim sam na sebe a hodnoti se podle zvo-
leného vzoru. Dle Plaminka mohou z této faze vyplynout v podstaté dva vystupy: eskalujici tréma
nebo obsahova jistota a procesni zruc¢nost. Instruktor je tedy silné zaméfeny na proces, snazi se
postupovat tak, jak je diisledné naplanovano. Zaméfeni na proces mtize vytvaret propast mezi
cilem instruktora a potfebami tcastnikid. Druhou fazi nazyva Plaminek ,,oni-fazi“. Instruktor se
pfi sebehodnoceni zaméfuje vice na zpétnou vazbu od tcastnikd i organizatort. Opét mohou
nastat dva opozi¢ni vystupy — podbizeni se icastnikiim (a to i na tkor programu), nebo ziskani
empatickych navykt a dobré image. Instruktor se zde opira o dovednosti a podnétné uvahy; jeho
¢innost miize nékdy ptisobit chaoticky. Treti etapa, tzv. ,ono-faze®, je pfizna¢na zamérenim na
véc a snahu prospét ucastnikiim vice nez na prosté zalibeni se jim. Své sebehodnoceni sméfuje
instruktor ke svému presvédceni o uzite¢nosti a prospés$nosti své ¢innosti. Vystupem casto byva
osobitost lektort, ktera ma své svétlé, ale i stinné stranky. Osobity pristup byva pouzivan se za-
mérem dosazeni uzitku. Od lektora si v této fazi mohou vice vzit ucastnici disponujici uréitym
povédomim o daném tématu a osobni zvidavosti. Ov§em na pomalejsi a spiSe pasivni ucastniky
muze takovy lektor plisobit roztrzité a nepochopitelné.”

V popsanych fazich vyvoje instruktora mizeme dobfe pozorovat podobnost s vyse popsanymi
znaky instruktora, ktery jedna na zaklad¢ tzv. instantnich zkusenosti a postupné se vice za¢ina
podobat instruktorovi, ktery viici ucastnikiim vystupuje v roli animatora. Je tfeba podotknout, ze
stejné jako ne vsichni instruktofi dosdhnou tfeti faze vyvoje,'® tak ne kazdy instruktor je schopen
naplnit pozadavky pro to, aby vzhledem ke skupiné vystupoval animacné. Plaminkovy faze ja —
oni — ono nam byly inspiraci pro pojmenovani témat a dil¢ich témat v tzv. indexu béhem zpra-
covani ramcové analyzy. Ta byla zaméfena na hlubsi pozndni prace instruktora na zazitkovych
akcich a bylo mozné béhem ni pozorovat prave vyse popsané projevy vyvoje instruktora.

Animator nebo délnik?

Zatimco vétSina dosavadnich publikaci a vyzkumi se tyka konkrétnich instruktorskych profesi
(v ¢eském prostredi napt. instruktori lyZovani apod.), a rozviji tak poznani o pojeti prace instruktora
-délnika, publikaci zvazujicich osobnostni vybavu instruktorti je o poznani méné. Mizeme vsak najit
rozsahlé tituly vénujici se pfibuznému tématu viidcovstvi, srov. napf. monografie P. G. Northouse'
Ojedinélym vyzkumem, ktery se pfimo zaméroval na nasi cilovou skupinu, tj. instruktory zazitko-
vych kurzi, byl vyzkum T. Valenty publikovany v roce 2011.° Tento vyzkum mél biografickou pova-
hu a jeho cilem bylo zjistit, jakou roli sehrava fenomén instruktorstvi v zivotni draze clovéka.

16 Jiti PLAMINEK, Vzdéldavdni dospélych: privodce pro lektory, uicastniky a zadavatele, Praha: Grada, 2010, s. 268.

17 Srov. PLAMINEK, Vzdéldvani..., s. 268-271.

18 Srov. PLAMINEK, Vzdéldvani. .., s. 268.

19 Viz NORTHOUSE, Leadership: Theory and Practice...

20 Toma$ VALENTA, Fenomén instruktorstvi v zivotni draze ¢lovéka (prezentace vysledki vyzkumu), Gymnos Akadémos 1/2011, s. 12-22.
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Inspirovani uvedenym vyzkumem a motivovani rozporem v mozném pojeti prace instruktora
jsme uskutecnili kvalitativni empirické Setfeni,” jehoz cilem bylo zmapovat vnimani problemati-
ky témat souvisejicich s instruktorstvim mezi samotnymi instruktory zazitkovych akci. Zatimco
Valentv vyzkum instruktorstvi se soustfedil na kontinuitu zmén instruktorské prace v priabéhu
jeho zZivota,? nase Setfeni se zaméfilo pravé na rtizna pojeti instruktorské prace napric instruktor-
skymi pozicemi v nékolika organizacich.

Béhem rozhovort jsme se zamérili na témata sebevnimani instruktort, co instruktoti povazuji za
dalezité vzhledem k jednotlivym pozicim (zacinajici instruktor — §éfinstruktor). Dalsim tématem
byla spoluprace s ostatnimi ¢leny tymu a také témata, ktera nam pomohla lépe odlisit oznaceni
instruktor-délnik a instruktor-animator.

Dil¢imi cili vyzkumu, které nam pomohly strukturovat rozhovory s instruktory, bylo zjistit:

o V Cem instruktori vnimaji své silné strdanky?

Jaké poZadavky na jednotlivé pozice v organizaci povazuji instruktofi za diilezité?

o Jaké podminky pro spoluprdci instruktori vyzaduji?

Jaké rozdily instruktori vnimaji mezi praci, kterou odvadi instruktor-délnik a osobnost?*

Hlavni technikou sbéru dat se stal polostrukturovany rozhovor. Pravé skrze rozhovor je totiz
vhodné zkoumat ¢leny urcitého prostredi, urcité specifické skupiny, kterou instruktorska komu-
nita je.** Vy$e uvedené otazky, vychazejici z dil¢ich cilti Setfeni, se staly zakladem tzv. tazatelské-
ho schématu, tedy zakladni osou rozhovoru s informanty; pro jednotlivé pozice (viz dale) vsak
byly pfipraveny caste¢né odlisné sady otazek. Informanti byli vybrani ze tfi riznych organizaci
zabyvajicich se vyuzitim zazitkovych metod k rozvoji osobnosti nebo skupin. Zamérem bylo vést
rozhovor s lidmi na riznych pozicich z kazdé vybrané organizace (zacinajici instruktor - elév, po-
krocily instruktor, vedouci instruktor); to umoznilo porovnavat data napfi¢ pozicemi i v riznych
organizacich. Mezi informanty byli ¢tyfi muzi a Ctyfi Zeny, vSichni jsou aktivnimi instruktory
a vSichni maji vysokoskolské vzdélani nebo vysokou skolu studuji. Pro rozbor ziskanych dat pak
byla vyuzita kvalitativni ramcova analyza® (framework analysis), pfedev$im z toho divodu, ze
data nesla urcitou stopu dotazovani a byla tedy pomérné vyrazné strukturovana.

Samotny proces analyzy dat mizeme rozdélit do péti fazi, které uvadi J. Ritchie a L. Spencer®:

1. Sezndmeni s datovym materidlem (data management)
V této fazi jde o diikladné seznameni vyzkumnika s datovym materialem, béhem néhoz
identifikujeme opakujici se témata a myslenky, jez jsou vyuzity ve fazi nasledujici.

2. Identifikace tematického ramce

21 Jak uvadi Valenta, na fenomén instruktorstvi je obvykle pohlizeno v duchu hermeneuticko-fenomenologické vyzkumné tradice, jez
piislugi kvalitativné pojatym vyzkumtém. Casto tedy nejde o vysvétleni tohoto pojmu, ale spiSe o popsani a porozuméni §iti celého
fenoménu instruktorstvi.

22 VALENTA, Fenomén instruktorstvi v Zivotni draze..., s. 12-22.

23 Béhem rozhovort s instruktory jsme namisto pojmu ,,animator* pro odliSeni tohoto pfistupu instruktorské prace (oproti instantnimu
- délnickému pojeti) pouzivali pojem ,,0sobnost; béhem pripravnych praci jsme se totiz setkali s podstatnymi rozpory v ramcovém
pochopeni slova animator, které by mohly vést k podstatnému zkresleni zjisténych dat a v diisledku toho také zkoumanych skute¢nosti.

24  Srov. Roman SVARICEK - Klara SEDOVA, Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddch, Praha: Portal, 2007, s. 159.

25 Toto schéma analyzy kvalitativnich dat bylo vyvinuto v 80. letech 20. stoleti. Autofi rdmcové analyzy usilovali o snadnéjsi systematické
prozkoumavani kvalitativnich dat. U nds rdmcovd analyza neni prili§ obsédhle popsana, zdkladni piehled poddva HENDL (2005),
podrobnéjsi rozpracovani uvadi Richard MACKU, Instantni, nebo skutecné feseni problému?, Zlin: Verbum, 2015.

26 Jane RITCHIE - Liz SPENCER, L. Qualitative data analysis for applied policy research, in: Analyzing qualitative data, eds. Alan
BRYMAN, Robert G. BURGESS, New York: Routledge, 1994, 5.173-194.
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Zde je hlavnim tkolem sestavit tzv. tematicky ramec - index (viz obr. 1), na jehoz
zakladé budou v dal$ich krocich data oznac¢ovana, tfidéna a porovnavana.

3. Indexovani
Ve fazi indexovani jde o aplikaci tematického ramce na ptivodni data, béhem niz
vyzkumnik detailné procita data textové povahy a prifazuje jim ciselné oznaceni na
zékladé indexu - tj. osnovy hlavnich a dil¢ich témat.

4. Tematické mapovaini
Spociva ve shrnuti bodii kazdé ¢asti dat a jejich umisténi do tabulky. Pro kazdé téma je
vytvorena zvlastni tabulka, ktera obsahuje ve sloupci dil¢i téma, v fadcich pak jednotlivé
ptipady.

5. Mapovani a interpretace
Poslednim krokem je znazornéni ve$kerych zjisténych informaci a propojeni vzajemné
souvisejicich poznatkd.

Aplikaci prvnich dvou zminénych kroka jsme v naSem Setfeni ziskali index, ktery je uveden
na obr. 1. Oznacuje rozpracovani hlavnich a dil¢ich témat, jejichZz pojmenovani (jak jsme jiz
uvedli) bylo inspirovano Plaminkovym rozdélenim fazi vyvoje instruktora a bylo déle doplnéno.
Nasledné jsme indexu vyuzili pro dalsi praci s daty: k dil¢im tématim byly pfifazovany jednotlivé
vypovedi respondentll. Na tuto fazi organizace dat (tfidéni vypovédi ucastnika podle dil¢ich
témat) navazala faze tematického mapovani.

eskalujici o zaméreni na
. podbizeni se — ,
tréma cil
obsahova | profesionalni | presvédceni o
jistota image uzite€nosti
procesni empatické |_| prospéch pro
zrucnost navyky Ucastniky
vlastni
osobnostni
pfipravenost

Obr. 1 Index
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Pro zavére¢nou interpretaci a sestaveni vysledné myslenkové mapy bylo nutné provést jesté tzv.
deskriptivni analyzu. Cilem bylo odlisit podstatné informace a prezentovat obsah tak, aby z néj
bylo jasné patrno jeho sdéleni. Deskriptivni analyza obsahovala tfi kroky vedouci k postupné ab-
strakci a ziskani findlnich kategorii:”

1. identifikace podstatného obsahu a dimenzi zkoumaného fenoménu,

2. zpresnéni a prifazeni deskriptivnich dat ke kategoriim (prvni stupen abstrakce),

3. klasifikace, v jejimz ramci jsou jednotlivé skupiny kategorii prirazeny do zpravidla abstraktnéj-
$ich trid (druhy stupen abstrakce); v nasem pripadé jsme na zakladé prechozich charakteristik
rozdélili kategorie do dvou zakladnich trid - tj. kategorie spiSe prinalezejici k jednani instruk-
tora-animatora a kategorie spiSe pfinalezejici k jednani instruktora-délnika.

Posledni fazi ramcové analyzy (mapovani a interpretace) jsme v nasem $etfeni pojali formou vy-
tvoreni tzv. myslenkovych map (mentalnich map), které s sebou nesou vyhodu grafického uspo-
radani klicovych pojmu s vyznacenim vzajemnych vztahti a souvislosti. Jak je patrné z obr. 2, zcela
se neshodujeme s piivodni tezi, Ze instruktor se v ¢ase vyviji smérem k animatorskému pojeti
prace, nebot toto v sobé zahrnuje kromé zaméreni na cil také velkou osobnostni pfipravu - ta je
ale dle Plaminka soucasti ,,ja“ faze.

Vysledné myslenkové mapy nam ve své podstaté odkryvaji zakladni profil obou instruktorskych
roli, tj. instruktora-animatora a instruktora-délnika. Jedna se o dva hypotetické konstrukty, mode-
lové profily, ke kterym se realni instruktofi v nékterych ohledech vice ¢i méné priblizuji. Z hlediska
vysledki tohoto kvalitativniho Setfeni vSak mtize byt zajimavé, Ze se oba profily podafrilo sestavit
takika zrcadlové, tzn. diky tomu, Ze byl nalezen dostatek parovych kategorii, existuje nyni snazsi
moznost jejich vzdjemného porovnani. Teprve v porovndni totiz ¢asto miizeme nalézt podstatné
rozdily mezi obéma profily. Tak napfiklad jmenujme kategorii oznacenou jako Pozitivni naladént;
tuto dil¢i kategorii najdeme v obou tfidach (profilech), zatimco u instruktora-animatora je pozi-
tivni naladéni zafazeno v kategorii vlastnosti, u instruktora-délnika jde o dovednost, ne tedy tak
o prirozenou véc, ale o naucenou soucdst prace. Podobné zajimavé nuance najdeme i u jinych pfi-
kladti: zatimco instruktora-délnika bavi vykonavana prace, instruktor-animator se pfi praci bavi;
instruktor-délnik vyuziva ustaleny postup, zatimco instruktor-animator vyuziva osvédceny postup.
Miuzeme tedy vidét, Ze nékteré ve své podstaté velmi pozitivni charakteristiky instruktora-délnika
dostavaji jesté pozitivnéjsi nadech (z hlediska obecného vnimani) u instruktora-animatora: kdyz
se instruktor-délnik snazi napodobit své vzory, je to jisté velmi chvalyhodné, ale teprve ve spojeni
s partnerskou kategorii (instruktor-animator piisobi jako vzor) je patrny rozdil.

27 'Tyto tfi kroky jsou béiné zaznamendavany do tzv. zobecnujicich tabulek, kde prvni sloupec obsahuje text z konkrétniho sloupce
tematickych tabulek, druhy sloupec pak obecnéjsi formulaci a do tretiho sloupce dopliujeme finalni dil¢i kategorii: Srov. Jane RITCHIE
- Jane LEWIS, Qualitative research practice, London: Sage Publications, 2003, s. 243.
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Shrnuti

Jak je patrné z naseho tvodniho popisu a ve vysledku také z kategorii uvedenych v myslenkové
mapé¢, existuji zasadni rozdily v pojeti instruktorské prace instruktora-animatora a instruktora
-délnika. Tyto rozdily jsou patrné predevsim pii blizSim prozkoumadni a pfi vzajemném srov-
nani parovych kategorii. Zatimco instruktor-délnik se ukazuje jako profesional ve vyuziti me-
tod a presnych aplikaci prevzatych principt, instruktor-animator je inspirujici osobnosti, ktera
pusobi na ucastnickou skupinu pfedev$im informalné. Vyhodou instruktora-animatora je, Ze je
zajimavy pro ucastniky a diky tomu mtize lépe predat smysl a cile kurzu.

Uvedené vysledky jsou pokusem o pojmenovani zakladnich rozdilt a tendenci v praci instrukto-
rt v oblasti zkusenostniho rozvoje a uceni; jde o odhaleni zakladnich paradigmat pristupu k roli
instruktora. Jakékoliv dalsi zobecnéni nasich vysledki neni vzhledem k pouzité metodologii moz-
né; Setfeni vychazelo z osobnich vypovédi samotnych instruktord, ktefi se vyjadfovali k vlastni-
mu pojeti své prace. Pokud bychom chtéli proniknout hloubéji k vychodiskiim téchto problémd,
bylo by nutné uskutec¢nit také Setfeni z hlediska psychologického. Podobnym zpiisobem by bylo
treba uvazovat také pfi vyvoji diagnostického nastroje, ktery by umoznil presnéjsi prifazeni in-
struktora ke konkrétnimu profilu.
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Instruktor-profesional! Délnik nebo animator?

Abtrakt

Pfispévek reaguje na soucasny fenomén mladych instruktort pracujicich v organizacich, jez
se zabyvaji rozvojem jednotlivcl a skupin za pouziti zazitkovych metod. Tito mladi instruktofi
jsou metodicky velmi dobre vybaveni, av3ak jejich zkuSenosti maji casto pouze instantni cha-
rakter”. Proto se text zabyva rozdily v pojeti prace instruktora vystupujiciho v roli animatora na
jedné strané a instantné pracujiciho instruktorského délnika na strané druhé.

Cilem kvalitativné pojaté empirické sondy bylo zmapovat vnimani problematiky témat sou-
visejicich s instruktorstvim mezi samotnymi instruktory zazitkovych akci. Polostrukturované
rozhovory byly podrobeny ramcové analyze; jejim vystupem jsou parové myslenkové mapy,
které naznacuji rozdily mezi obéma uvedenymi zpUsoby instruktorské prace. Zavéry tohoto
Setfeni mohou byt podkladem pro sestaveni diagnostického nastroje pro instruktory.

Klicova slova: instruktor, animator, lektor, zazitkova pedagogika, zazitkovy kurz, ramcova
analyza
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