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Rozhovor

O spiritualité v socialni praci
s Pavlem Navratilem

Doc. PhDr. Pavel Navratil, Ph.D. se narodil 28. 11. 1969 v Brné. Absol-
voval magisterské studium sociologie, socialni politiky a socidlni prace
na Masarykoveé univerzité v Brné, v roce 2001 ziskal doktorat ze social-
ni politiky a socialni prace a v roce 2009 se v tomto oboru habilitoval.
Pracoval mimo jiné jako vyzkumny pracovnik ve Vyzkumném ustavu
prace a socialnich véci v Praze (2000-2002) a v Institutu pro vyzkum
reprodukce a integrace spole¢nosti v Brné (2005-2007). Pusobi jako
docent na Katedre socidlni politiky a socialni prace Masarykovy uni-
verzity v Brné. Je ¢lenem konzulta¢ni komise Asociace vzdélavatell
v socialni praci a redak¢ni rady Aging Research Open Access.

Spiritualita je predmétem fady obori, zejména teologie - slovo samo je kfestansky novotvar,
ale také sociologie nabozenstvi, religionistiky nebo psychologie nabozenstvi. Jak k tématu
spirituality pristupuje socidlni prace; co ji na spiritualité zajima a proc?

Spiritualita neni jednoduchy fenomén, ktery by mohl byt vysvétlen v nékolika vétach. Ve svém
pohledu na spiritualitu a jeji roli v pomahajicich profesich jsem ovlivnén osobnostmi, jako jsou
E. Canda, V. E. Frankl a mnoho dal$ich. Spolu s nimi pohlizim na spiritualitu jako na univerzalni
kvalitu lidskych bytosti a jejich kultur, kterd se projevuje v hledani smyslu a tcelu Zivota. Chépu ji
jako sféru moralky a obecné transcendence. V prostoru spirituality hledame vztah k sobé samym,
k bliznim i k zdkladnim skute¢nostem Zivota.

Abychom porozuméli zdjmu socidlni prace o spiritualitu, je tfeba si uvédomit, Ze socialni pra-
covnik obvykle vstupuje do situaci, kdy lidé zazivaji potize ve svém Zivotnim zvladani. Socidlni
prace se pritom zajima o ¢lovéka a jeho zivotni situaci v celistvosti a spiritudlni dimenze je vedle
biologické, psychologické a socidlni jednou ze zakladnich dimenzi existence ¢lovéka. Proto by
z principu méla byt také predmétem reflexe socialniho pracovnika. Socialniho pracovnika pfitom
zajima, jak klientv pristup ke spiritualité stabilizuje ¢i ohrozuje jeho zivotni zvladani, pfipadné
zda lze klientovi dopomoci k tomu, aby svoji spiritudlni dimenzi vyuzil jako vitalni zdroj zmény
nepriznivé situace. Klicem zdravého zapojeni spiritualni dimenze klienta do zvladnuti obtizné
situace je dostatecné hluboké porozuméni klientovi, jeho situaci a potfebam v ni.
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V cem je pro socidlni praci vyznamna spiritualita klienta a v ¢em spiritualita socidlniho pra-
covnika? Jak v praxi socidlni pracovnici se svou a klientovou spiritualitou pracuji, resp. mo-
hou pracovat?

Socialni pracovnik musi vychazet ze Zivotni situace klienta, tedy i z toho, zda a jak klient svoji
spiritualni dimenzi vnima a aktualné proziva. Spiritualni oblast zivota mize byt pro klienta velmi
silnym motivatorem, generatorem zivotni sily (naptiklad v pripadé osob drogové zavislych), ale
za urcitych okolnosti také zdrojem obtizi, dilemat ¢i dokonce spoustécem vaznych lidskych tra-
gédii (napriklad ¢lenstvi v destruktivnim kultu ¢i sekté). Socialni pracovnik musi usilovat o po-
rozuméni spiritualni roviny zivota klienta a pocitat s jejim moznym vlivem. Zptisobti, jak mize
socialni pracovnik spiritudlni dimenzi v praci s klientem oslovit, je velké mnozstvi, ale klicovym
predpokladem jakékoliv smysluplné prace s klientem je schopnost socidlniho pracovnika tuto
dimenzi reflektovat a posuzovat jeji plisobeni v zivotni situaci klienta. Pak teprve muze uvazovat,
jak vhodné se spiritualni dimenzi klienta pracovat.

Socialni pracovnik vstupuje do pomahajici interakce i v kontextu svého duchovniho ¢i spiritual-
niho naladéni. Mnozi socialni pracovnici napfiklad z duchovniho prostoru ¢erpaji prvotni dtivod
pro volbu pomahajici prace jako svého Zivotniho povolani. Socialni prace je profese zalozena na
hodnotach a duchovni sféra je s hodnotami velmi spjata. Proto je spiritualita u fady socialnich
pracovnikd spojnici jejich profesniho a soukromého zivota. V tom muze byt nékdy i ,,zakopany
pes” a nekontrolované pretékani osobniho vztahu k duchovnimu svétu do profesni praxe muze
natropit $kody. Krajnim prikladem zneuziti role socialniho pracovnika miize byt natlak véfictho
socialniho pracovnika na klienta, aby pfijal ,jeho® viru. Naopak kultivovana nabidka moznosti
nahlédnout urcité téma s pomoci duchovniho, promyslet jej v duchovni perspektive, se muze
ukazat jako vhodny krok pfi praci s klientem.

Je spiritualita vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje vykon socialni prace i mimo cilové sku-
piny, jako jsou seniofi nebo umirajici? Jakym zptasobem je pak zapojena u jinych cilovych
skupin ?

Mate pravdu, ze v socialni praci se seniory i s osobami, které jsou tézce nemocné, jsou duchovni
potfeby velmi ¢asto vyjadfovany primo klienty samotnymi. Viktor Frankl ve svych studiich ale
popsal, ze obzvlasté duchovné senzitivni je nejenom seniorsky vék, v némz jsme konfrontovani
s perspektivou konce Zivota, ale také obdobi dospivani. Moderni psychologie a sociologie zde
hovoti o fazi hledani identity. Mlady clovék si prosté ujasnuje souradnice svého ja i svéta kolem
sebe a vytvari si interpretaci svého vztahu ke svétu. Potfeba ukotvovat Zivot v duchovnim ramci
je tedy vyrazné pfitomnd i v této Zivotni etapé a socidlni pracovnici, ktefi pracuji s mladezi, by
opét méli s touto skutecnosti pocitat. Vedle toho je zde ale zakladni antropologicky predpoklad,
ze ¢lovék je bytost spiritualni po cely svtij zivot. Ma-li ¢lovék vzdy stranku télesnou, dusevni a so-
cialni, ma vzdy také dimenzi duchovni. Z toho ale plyne nutnost predpokladat, zZe néjakou roli
hraje spiritualita v konkrétni Zivotni situaci vzdy, a proto je v principu potteba pocitat s ni v jaké-
koliv zivotni situaci klienta. Osobné bych k tomu také dodal, Ze ¢im vaznéj$im problémim ve své
zivotni situaci klient ¢eli, tim vice je dilezité posoudit také jeji spiritudlni rovinu. Vérici si mozna
v tézké zivotni situaci polozi otazku, ,pro¢ to na mé Bith dopousti®, nevérici pak tfeba proziva
~nesmyslnost zivota“. V obou pfipadech jsou vzneseny velmi zavazné duchovni otazky. Duchovni
dimenzi zivotni situace je tak potfeba vénovat ptislusnou pozornost vzdy.
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Jaké jsou v soucasném spolecenském kontextu dobré diavody pro to, aby se ceska socidlni
prace (véda) a socialni prace v Cesku (praxe) spiritualitou klientt i pomahajicich zabyvaly?
Uvedl bych dva dvody, které nas dnes nuti brat spiritualitu v socialni praci vaznéji nez kdy jindy.
Prvni z nich se tykd migracni krize, druhy pak obecnéji postmoderni pluralizace duchovniho
zivota. Migrace kulturné odlisnych skupin obyvatel do Evropy postupné zpiisobi, ze se i ¢esti so-
cialni pracovnici budou stale Castéji setkavat s klienty, ktefi sviij zivot chapou ve zcela odlisném
kulturné interpretacnim ramci. To se ovSem promita do zcela praktickych véci. Jak ma vypadat
rodina? Jaké maji byt rodinné vztahy? Jak je v jejich pojeti svéta chapana role muze, zeny, ditéte?
Kdo v rodiné zajistuje jaké funkce? Bez znalosti religioznich souvislosti zivota téchto migranta
jsou nékteré bézné uplatnované postupy socialnich pracovnikti pfedem odsouzeny k netspéchu
a mohou byt i kontraproduktivni. V ¢eské odborné literature to vystizné popsal profesor Libor
Musil ve své knize ,,Rada bych pomohla, ale... kde toto riziko ilustroval na pfikladu izraelskych
rodinnych poradct, ktefi byli ,nepochopitelné” neuspésni u arabskych rodin, ackoliv s izraelsky-
mi rodinami ,,slavili“ aspéchy. Druhy divod se vztahuje k tomu, Ze Zijeme v postmoderni ,,éfe
plurality®. Pluralita v principu znamena rtiznost a v nasem ptipadé jde o riznost v naibozenském
a spiritualnim slova smyslu. Pfedevsim mam na mysli to, Ze lidé ve svém duchovnim tdzani nalé-
zaji velmi rozmanité odpovédi a jiz se nelze spoléhat dokonce ani na to, ze a¢ zijeme v Zidovsko-
-ktestanské civilizaci, maji lidé tomu odpovidajici pfedporozuméni. V ramci pomahajiciho pro-
cesu je proto dilezité usilovat o reflektovani duchovniho rozméru ¢lovéka a jeho individualniho
pojeti spirituality jako kontextu interpretované zivotni situace.

Jaka nebezpeci jsou spojena se zapojenim spirituality do procesu socidlni prace? Muze za-
mérné zapojeni spirituality do procesu socialni prace klienta nebo pracovnika néjak ohrozit?
A lze povazovat za nebezpeci i to, Ze pri feSeni klientova problému dimenze spirituality ,,za-
padne®;, nebude fesena ¢i viibec uvédomovana a reflektovana?

Mnohé z toho jsem jiz naznadil v predchozich odpovédich. Predev$im je nutné zminit, ze po-
mahajici proces musi respektovat a dokonce prosazovat prava a svobody osob, s nimiz pracuje.
Socialni prace by tedy neméla byt nastrojem nasilné evangelizace, jakékoliv formy proselytismu.
Na druhé strané je profesionalnim tkolem socialniho pracovnika spiritualni dimenzi Zivotni si-
tuace klienta vnimat a respektovat a, dava-li to klientovi smysl, i posilovat. Nedéje-li se tak, mutze
socialni pracovnik prehlédnout vyznamné sily, které mohou zivotni situaci klienta pozitivné, ale
i negativné ovliviiovat.

Spiritualita v socidlni praci je téma, které se nam v naSem ceském prostiedi muze jevit
jako ponékud prebytecné. Studiem odborné literatury lze zjistit, Ze je to predevsim diskurz
o socialni praci v USA, ktery se tématem spirituality zabyva. Jaky smysl to ma, zabyvat se
spiritualitou v socidlni praci v zemi jako je naSe, tedy v zemi sekularizované, ktera prosla
cilenou ateizaci?

Ano, mate pravdu, ze jsme spole¢nosti, ktera prosla nasilnou ateizaci, tedy snahou popfit a destru-
ovat spiritualni obsahy lidstvi. Je také zjevné, Ze pocet osob, které oteviené deklaruji svoji vazbu
k nékteré z cirkvi, v dvacatém i jedenadvacatém stoleti postupné klesa. Soucasné vsak existuji
indikace, ze lidska touha po transcendenci a spiritualnim Zivoté neutucha, ale projevuje se jinymi
nez tzv. tradi¢nimi formami. Podivejte se napriklad na zebricky bestsellerti a zjistite, ze se mezi
nimi pravidelné objevuji knihy, které se spirituality dotykaji. Témata, ktera byla dfive vysadou
nabozenského prostoru, jsou debatovana v profannich médiich, jsou predmétem diskusi na so-
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cidlnich sitich atp. Zajimavé tuto situaci komentuje anglicky sociolog Anthony Giddens, ktery
vysvétluje, Ze ,,detradicionalizace” svéta neznamena vymizeni existencialnich témat, pouze pro-
ménu forem, jimiz jsou komunikovana. Ani postmoderni ¢lovék se neumi vyporadat s lidskymi
bolestmi, které sebou nese touha po lasce, utrpeni, hledani smyslu Zivota, smrt, jen k tomu nema
tradi¢ni prostredky. A tak tato témata prostupuji z ndbozenského svéta do jinych oblasti a stavaji
se predmétem diskusi tfeba webinafe nahodilého ,,gurua® A pravé Giddens k tomu dodava, ze
také pomahajici profesiondlové se stale vice setkavaji s lidmi, ktefi s nimi tato témata chtéji ,,re-
$it". Zdtraznuje tak nezbytnost ptipravenosti ,,novych® pomahajicich profesionalt t¢émto vyzvam
Celit. Dalo by se tedy argumentovat, Ze ¢im méné jsou lidé soucasti nabozenskych organizaci, tim
vice vzrusta potfeba zvladat existencialni nejistoty jinymi prostfedky, napriklad také pomoci so-
cidlnich pracovnikd, ktefi jsou s lidmi zazivajicimi utrpeni v kazdodennim kontaktu.

Souvisi podle Vas téma utrpeni nebo nespravedlnosti se spiritualitou v socialni praci? Z teo-
logického uhlu pohledu to jsou fenomény, se kterymi by se mél clovék dokazat vyrovnat pravé
diky své spiritualité. MiZzeme tento pristup prenést do socidlni prace? Jinak receno, méla by
socialni prace otevirat klientiim duchovni dimenzi, resp. spirituality nékterych nabozenstvi,
pokud socidlni pracovnik zjisti, Ze by to klientovi mohlo pomoci?

Téma utrpeni, individualni i spole¢enské nespravedlnosti je urcité mozné prizmatem spirituality
nahlizet. Je potfeba zvazovat, jak mizeme v socialni praci spiritualni zkusenost klienta i social-
niho pracovnika pfi zvladani zivotnich obtizi vyuzit. Kanadan McKernan se domniva, Ze social-
ni pracovnik miize se spiritualitou zachazet v principu dvojim zptsobem. Ten prvni spociva ve
snaze komplexné posoudit zivotni situaci klienta a porozumét vyznamu a roli, jakou v soucas-
ném zivoté a klientovych obtizich spiritualita hraje. Je to podobné, jako kdyz socialni pracovnik
zvazuje, jak klientovu situaci ovliviuje jeho vék, zdravotni stav, gender, vzdélani atp. Na zakladé
tohoto poznani pak muize s klientem pracovat na vyuziti spirituality jako potencialu a zdroje pro
feSeni problémové situace. V tomto médu je socidlni pracovnik , klasickym® profesionalem, ktery
sam nutné nemusi mit spiritudlni zkusenost, pouze ji s klientem reflektuje a pfipadné integruje
do planu pomoci. Druhy zpisob integrace spirituality podle McKernana predpoklada, ze socialni
pracovnik vstupuje do vztahu s klientem i se svoji subjektivni spiritualni zkuSenosti a vyuziva ¢i
zapojuje ji jako ndstroj pomoci. Tento pristup je ovSem mnohem subtilnéjsi, protoze se nezameé-
fuje pouze na obsah spirituality, ale pracuje pfimo se zkusSenosti spirituality. Socidlni pracovnik
v tomto mddu vychazi z vlastniho presvédceni a duchovni zkusenosti. Tento pfistup je pochopi-
telné mnohem vice kontroverzni a neni v profesi bézné akceptovan.

Srdecné dékuji za podnétné otazky
Michal Opatrny
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