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Teologicka reflexe v supervizi pastoracni prace
Magdalena Ehrlichova

V poslednich letech se v nadi zemi zfetelné rozviji oblast pastoraéni péce ve zdravotnictvi.
Dohodaoduchovnipéciajeji dodatek zroku 2011 umoznily zapojeninemocni¢nich kaplant
do ¢innosti zdravotnickych zafizeni.? V roce 2011 byla zaloZena Asociace nemocniénich
kaplant (dale jen ANK) a v roce 2012 Katolick4 asociace nemocniénich kaplant v Ceské
republice (déle jen KANK). Ukolem asociaci je podpora &innosti a profesniho vzdélavani
nemocni¢nich kaplant a koordinace a propagace duchovni péée véetné spoluprice
s dalezitymi subjekty v této oblasti.

Jako jedna z forem podpory pracovni ¢innosti kaplant i dobrovolnika je ve stanovich
obou asociaci jmenovina supervize. ANK zahrnuje do své niplné zajisténi odborné péée
o kaplany a dobrovolniky formou spole¢nych setkini a supervizi.> KANK ve stanovich
uvadi jako jeden ze svych cild poskytovani konzultaéni pomoci a supervize tém, kdo se
vénuji pastoraéni péci ve zdravotnich a socidlnich sluzbich.* Protoze v soucasné dobé
asociace vénuji hodné sil rozvoji sité nemocni¢nich kaplana a jejich vzdélavani, zastava
feseni otdzky zajisténi supervize v pozadi. S informacemi o poslani a moznostech supervize,
pfip. i se supervizi samotnou, se zatim nemocniéni kaplani mohou setkat napf. v rimci
svych formaéné-vzdélavacich setkdni. Koncepéni feSeni zplisobu poskytovani supervize
a pozadavkl na poskytovatele supervize z vyse uvedeného divodu vsak zatim zpracovino
neni. I nadale plati, Ze se supervize jako jedna z forem profesniho doprovizeni v nasi zemi
dosud profiluje pfedevsim na poli socidlni price a psychoterapie a ze v ostatnich oborech,
jako je napft. zdravotnictvi nebo pastorace, zUstava stile popelkou.

Nastinéna situace byla jednim z podnéti pro vznik tohoto pfispévku, ktery chce ukizat
moznosti supervize a jeji specifické rysy pravé v oblasti pastorace, tzn. jakym zptusobem
Ize reflektovat vlastni pastora¢ni ¢innost. Text pfedkldda dva modely, které mohou pomoci
vsupervizizvazovatteologicky vyznamné podnéty ovliviiujici praci pastoraénich pracovnika.
Prvni model, popsany némeckym pastorilnim teologem Isidorem Baumgartnerem, je
zalozen na reflexi pastoraéni price z pohledu ¢tyt zdkladnich funkei cirkve. Vedle néj pak
price predstavuje druhy, nové koncipovany model, ktery stavi svou reflexi na struktufte
pastora¢niho konceptu supervidovaného.

1 © Tiskové stfedisko CBK, Dohoda o duchovni pé¢i ve zdravotnictvi mezi Ceskou biskupskou konferenci a Ekumenickou
radou cirkvi v Ceské republice (on-line), dostupné na: http://tisk.cirkev.cz/res/data/008/001107.pdf?seck=1,

citovino dne 15. 10. 2015.

2 © Asociace nemocnié¢nich kaplant, Dodatek ¢. 1 k Dohodé o duchovni pééi ve zdravotnictvi mezi Ceskou biskupskou
konferenci a Ekumenickou radou cirkvi v Ceské republice (on-line), dostupné na: http://www.nemocnicnikaplan.cz/rubrika
/16-Dohoda-mezi-ERC-a-CBK/index.htm, citovino dne 15. 10. 2015.

3 © Asociace nemocniénich kapland, Stanovy (on-line), dostupné na: http://www.nemocnicnikaplan.cz/rubrika/3-Stanovy
/index.htm, citovino dne 15. 10. 2015.

4 © Katolick4 asociace nemocniénich kaplanti, Stanovy (on-line), dostupné na: http://kaplan-nemocnice.cz/wp-content
/uploads/2014/03/Stanovy.pdf, citovano dne 15. 10. 2015.
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Kromé éeskych zdroji vyuziva tento pfispévek podnéty z némecky a anglicky mluviciho
prostfedi, kde je supervize jako néstroj profesniho ristu v oblasti poméhajicich profesi,
veetné pastoraéni prace, ¢asto vyuzivina.’

Prostfedi supervize

Supervize je prostorem, ve kterém dochézi k reflexi, interpretaci a hodnoceni profesniho
jednéni. Jednd se o proces, ktery skrze podporu personédlnich, socidlnich a odbornych
kompetenci napomahi k zajisténi efektivity a humanity profesni praxe.® Aktéry supervizniho
rozhovoru jsou supervizor a supervidovany. Supervidovanym je pracovnik (jednotlivec &i
skupina), ktery pfich4z{ s tématem ze svého pracovniho prostfedi, které chce ve spole¢ném
rozhovoru reflektovat a pro které chce hledat moznosti feseni. Supervizor je na pozici toho,
kdo supervizni proces tidi.”

Pohled do historie

Supervize® jako jedna z forem doprovézeni v praxi neni nové disciplina. Vzory k tomu, co
je oznacovano za supervizi, lze objevit jiz v situacich, kdy ¢lovék poprvé zacind premyslet
o svych socidlnich vztazich a je nucen s druhymi komunikovat o své préci. Vlastni kofeny
supervize pak nalézime na konci 19. stoleti v oblasti zdravotnictvi a sociilni price. Casto
je to v rdimci zaucovani novych pracovnikd do profese, kdy nové pfichazejici pracovnik
dostava pridéleného zkuseného spolupracovnika, ,supervizora®, ktery jej seznamuje s jeho
praci, provazi jej a pfipadné i dohlizi na sprivnost postupt — zejména v pocitcich jeho
pracovniho zafazeni. V historii Ize vedle tohoto stylu supervize sledovat jesté jiny model, a to
rozhovory vikife Samuela Barnetta se studenty, ktefi se spolu s nim podileli na charitativn{
¢innosti v prostfedi Londyna a kterym Barnett nabizel jako moznost podpory v jejich préci
rozhovory ,,mezi ¢tyfma o&ima“.’

Duraz supervize se z ovéfovani spravnosti postupu a oblasti vzdélavani v profesi presunul
v prvni poloviné 20. stoleti vlivem psychoanalyzy na osobu klienta a fe$enf jeho situace.!®
Pozdéji, Casteéné i pod vlivem spoleéenského vyvoje v oblasti rozpadu hierarchie a autority,
ustupuje aspekt kontroly v supervizi téméf do pozadi a do centra pozornosti se dostava

5 Literarni zdroje k tématu supervize v pastoraci z némeckého prostiedi jsou pievazné z 80. a 90. let 20. stoleti, a to z toho
dtvodu, ze v té dobé byla supervize v této oblasti pomérné novou disciplinou, a vénovala se ji proto znaéna pozornost.

V soucasnosti se némecka odborna literatura orientuje na téma supervize a kouéinku jako podpory pracovnikt napii¢
pomahajicimi profesemi.

6 Srov. Hilarion PETZOLD, Integrative Supervision, Meta-Consulting, Organisationsentwicklung. Ein Handbuch fiir Modelle und
Methoden reflexciver Praxis, 2. vyd., Wiesbaden: VS Verlage fiir Sozialwissenschaften, 2007, s. 27.

7  Pfedpokladem pro &innost supervizora jsou znalosti a dovednosti ve vedeni supervizniho procesu. V nasi zemi je nabizena
fada superviznich vycvikl s odlisnymi néroky k jejich absolvovéni. Je to ddno tim, Ze u nis nejsou dosud jasné stanoveny jednotné
kvalifikaén{ pozadavky. Kurzy mivaji odli$nou hodinovou dotaci, cca 250-500 hodin, zahrnujici jak ziskdvan{ teoretickych
poznatkd, tak rozvoj praktickych dovednosti. Frekventanti téchto vycvika jsou lidé z oblasti pomahajicich profesi — nejcastéji

z oboru socidlni price, psychologie, 1ékafstvi, pedagogiky. Nékteré kurzy se cilené zamétuji na vzdélavani v supervizi konkrétntho
oboru.

8 Pouziti pojmu ,supervize“ se objevuje poprvé v poloviné 16. stoleti v pravnickych a cirkevnich dokumentech ve smyslu veden{
a kontroly. Pojem byl odvozen ze dvou latinskych slov ,,super®, tj. nad, nej, a ,visio®, tj. vidina, zjeveni, pohled. V angli¢tiné

slovo ,,supervision oznacuje dohled, kontrolu, vedeni. Srov. Nando BELARDI, Supervision: Grundlagen, Techniken, Perspektiven,
Miinchen: C. H. Beck, 2005, s. 14-15.

9 Srov. Nando BELARDI, Supervision, s. 18—19.

10 Srov. Carlton E. MUNSON, Handbook of Clinical Social Work Supervision, Binghamton: Haworth Social Work Practice, 2002, s. 56.
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podpora a rozvoj pracovnika. Sili kreativita a autonomie a pracovni proces je vyraznéji
reflektovin na pozadi vztahu, které se v ném objevuji.!!

Supervizni rozhovor

Zikladem supervize je rozhovor, odehrivajici se v bezpeéném prostfedi a postaveny
na respektu a spoluodpovédnosti zaéastnénych. V prubéhu supervizniho rozhovoru jsou
reflektovany vztahy mezi personilnim a socidlnim systémem, na jejichz zdkladech pak
mohou byt ménény osobni, socidlni a odborné kompetence a ¢innost supervidovanych. 2
Jako jeden z piikladu, které ndm mohou pfibliZit tento proces, byva oznacovan z antiky
znamy sokratovsky dialog, ve kterém Sokrates jako ucitel odmital hrit se Zdkem hru otizka—
odpovéd a reagoval na otdzku zaka protiotizkou. Tento zpusob studia vedl zika k tomu,
ze se musel zamyslet nad pozadim vlastnich otdzek, a tim i vS§eobecné nad Zivotem. Takovy
postup je blizky i dne$nim profesnim reflexnim metodim supervize.®

Pracovni vztah mezi supervizorem a supervidovanym vychazi z rovnomérného rozdéleni
odpovédnosti a spolutidasti, z respektu k ¢lovéku jako jedine¢nému byti. Supervize proto
ve své ¢innosti otevird rimec, ve kterém nachédzi své misto kazdy obraz ¢lovéka. Teprve
konkretizaci jednini, postupi nebo intervenénich technik dochédzi k ujastiovini norem
a teoretickych porozuméni, které budou pfi supervizi reflektoviny. Mize se pfitom stit,
ze jak supervizor, tak supervidovani &i organizace budou vychézet z rozdilnych pfedstav.*
Snahou supervize je, aby do svého nahledu zahrnula télesnou, dusevni i spiritulni dimenzi
¢loveka, vélenénou do socidlntho prostfedi, a souéasné vyuzila aktudlnich i déjinnych
zkusenosti supervidovaného. Zikladem pro naplnéni hlavnitho poslini supervize je
predpoklad, Ze ¢lovék je schopen se i pfes mozna omezeni rozvijet.

Cile supervize

Hlavni cilové oblasti, ke kterym supervize v poméhajicich profesich sméfuje, jsou dle
Christine Bockelmann nésledujici: V oblasti zachovani a zvySovéani profesnich kompetenci
jde pfedevsim o reflexi vlastni price a rozsifeni odbornych poznatkd v prici s cilovou
skupinou. Jako dal$i tematickou oblast oznaéuje autorka téma vztaha ke zvolené cilové
skupiné, do které fadi napt. analyzu své role ve vztahu ke klientim, osvétleni vztahu s klienty,
vyrovnani se s o¢ekdvanimi a pozadavky klientt ¢i hleddn{ hranice v emocionalnim odstupu
vudi klientdm. Do supervize zahrnujeme i téma vélenéni pracovnika do prostfedi organizace,
to znamend porozuméni a vyrovnini se s pozadavky a cili zaméstnavatele a instituci, se
kterymi spolupracuje, otidzku loajality, moznosti spoluprice s kolegy. Jako étvrtd oblast,
které se supervize vénuje, je uvedena oblast feSeni vlastni profesni identity, do které je
zahrnuto posileni vlastni profesni role, vypofiddani se s osobni strinkou povolani, vlastnimi
predstavami, moznostmi a hranicemi vlastniho jednani, feseni etickych otizek profese.”

11 Srov. Nando BELARDI, Supervision, s. 49.

12 Srov. Hilarion PETZOLD, Integrative Supervision, s. 27.

13 Srov. Nando BELARDI, Supervision, s. 17.

14 Srov. Waldemar PALLASCH, Supervision: Neue Formen beruflicher Praxisbegleitung in pidagogischen Arbeitsfeldern, Weinheim:
Beltz Juventa, 1991, s. 53.

15 Srov. Christine BOCKELMANN, Beratung — Supervision — Supervision im Schulfeld, Studien Verlag, 2002, s. 94.
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Supervize v oblasti pastoraéni prace

Pastoraéni Cinnost, ve které cirkev realizuje své poslini, se utvafi na zakladé rozmanitych
zivotnich situaci a z odpovédi cirkve na né. Jde o dynamicky proces, pfi kterém jsou
permanentné sbirdiny a teologicky reflektoviny a prohluboviny ziskané poznatky
a zku$enosti.!

Specifikem supervize v pastoraéni prici je jeji teologické bohatstvi spolu s teologickym
a duchovnim porozuménim praci a pohledu na svét supervidovaného. Toto je dino jednak
tim, ze sama duchovni rovina je soulasti obsahu pastoraéni price, a jednak tim, Ze se
supervize zajimd o hodnotovy zebti¢ek a ndbozenskou viru supervidovanych, to znamena,
ze se bude dotykat jak pastoraéni, tak duchovni identity pracovnika. Ukolem supervize je,
aby obé strinky rozliSovala a dovedla s nimi pracovat jak oddélené, tak v souvislostech,
protoze duchovni a pastoraéni identita byva v prici pastora¢niho pracovnika propojena.!®
V této chvili je dobré pfipojit jednu poznidmku. Podobné, jako je tieba rozliSovat napt. mezi
supervizi a poradenstvim nebo psychoterapii, je tfeba dokazat odlisit supervizi pastoraéni
prace od duchovniho doprovézeni. Supervize bude pracovat s osobni ¢i duchovni strinkou
supervidovaného vzdy do té miry, nakolik se bude tykat jeho pracovni ¢innosti. Pokud bude
supervidovany pro sebe potfebovat ve vét$i mife pomoc terapeuta ¢i duchovniho vidce, je
tkolem supervizora, aby tuto véc rozpoznal, projednal ji se supervidovanym a odkézal jej
na pomoc piislusného odbornika.

Jakym zptsobem lze tedy v supervizi reflektovat teologickou dimenzi pastoraéni price
a neopomenout zohlednit duchovni identitu pracovnika? V praxi je mozné se setkat
s takovou formou supervize, kterd vyuzivd véeobecné zndmych konceptl napt. z oblasti
supervize v socidlni praci ¢i psychoterapii a prevadi je do pastora¢ni oblasti.” V rimci takové
supervize neni pfili§ zvyraznéna otdzka teologické reflexe — cil price se zaméfuje pfedevsim
na podporu a hledan{ jistoty supervidovaného ve své profesni roli bez moznosti hlubsiho
zpracovani souvislosti se zivotem z viry jeho i supervidovanych. Cilem takové supervize je
stdvdni se sama sebou. Vedle toho pak lze pfedstavit supervizi, kterd umoznuje ve své reflexi
rozpoznat, vyuzit a vyjadfit teologicky vyznamné podnéty, které nisledné mohou ovlivnit
vlastni pastoraéni ¢innost supervidovanych. Supervizni price tak neni vyjidfena pouze
v komunikaci ¢lovéka s lovékem, ale zahrnutim Boha do pracovniho vztahu a snahou divat
se na projednivané skute¢nosti i z jeho perspektivy. Cil takové supervize charakterizuje
Baumgartner jako stdvdni se subjektens v Bogich ocich.”

Tato druha forma supervizni prace, ktera je podlozena teologickou reflexi pastoraéni prace,
klade vyssi niroky na samotného supervizora. Vedle potiebnych znalosti a dovednosti
v oblasti supervize je pro néj dtlezitd jeho schopnost teologické reflexe i reflektovana vlastni

16  Srov. Pavel AMBROS, Pastordlni teologie 1. Fundamentdlni pastordlni teologie, Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2002,
s. 41.

17  Srov. Jane LEACH - Michael PATERSON, Pastoral Supervision. A Handbook, London: SCM Press, 2010, s. 10-11.

18 Srov. Keneth POHLY — Marilyn EVANS, The Multidisciplinary Nature of Pastoral Supervision: Integrating Supervision,
Counseling and Spiritual Direction, Journal of Supervision and Training in Ministry 18/1997, s. 57.

19  Srov. Isidor BAUMGARTNER, Theologische Dinensionen der Supervision von Mitarbeitern in Seelsorge und Caritas, Ueken: Aviva
CQM-Script, Band 1-3, 1997, s. 8.

20 Srov. tamtéz, s. 9.
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zkusenost viry. Aby mohl supervizor G¢inné doprovizet pastoraéni pracovniky, je tfeba,
aby rozumél podstaté kiestanského Zivota a etickym hodnotdm, které jsou v Zivoté a prici
supervidovanych podstatné, aby znal poslini a prostfedi cirkve, do které supervidovani
patfi. Od takového niroku se pak odviji i pozadavky na pfipravu a vzdélivani supervizort
v této oblasti. Protoze v Ceském prostfedi nejsou pozadavky na profesi a vzdélavani
supervizort v pastoraéni oblasti dosud nijak specifikoviny, price na tomto misté pfedstavuje
dva ptiklady ze zahraniéi.

V Anglii byla v poslednich letech ustavena Asociace supervizora a vzdélavatela v pastoraéni
praci, u jejihoz vzniku stéli zastupci jednotlivych kfestanskych denominaci v zemi a ktera
systematicky rozviji obor supervize v pastoraéni prici. Supervizorem se zde stava ten, kdo
jiz mé4 praktické zku$enosti v oblasti pastoraéni price. Od supervizora se ziroveni oéekava
jeho duchovni a nibozenskd orientace a vyjidfeny zdjem o nauku viry i viru téch, kdo
pfichizeji na supervizi.?! Kurz supervize v pastoraéni praci zajiStovany touto asociaci ve svém
zékladu zahrnuje psychologické i teologické zaklady pastoraéni sluzby.? Jako dal$i pfiklad
Ize uvést Némecko, kde jsou pfi vétsiné biskupstvi pastoraénim pracovnikim i katechetim
k dispozici kontakty na vlastni poradce a supervizory &i kouée. Néktera z biskupstvi maji téz
vydéna vlastni opatfeni o supervizi osob v pastoraci. Naptiklad opatfeni vydané berlinskym
arcibiskupstvim zahrnuje ve svém obsahu téz zdkladni pozadavky na osobu supervizora,
ke kterym nélezi absolvovani akreditovaného kurzu supervize,”® odborné a organiza¢ni
kompetence, odpovédny postoj k poslani cirkve a schopnost skrze reflexi vlastni historie
viry chipavé, kriticky a podnétné doprovazet pracovniky cirkve na pozadi jejich situace
v

viry.
Zahrnuti teologické reflexe do supervize pastoraéni ¢innosti

Utinnd pastoraéni ¢innost zavisi na schopnosti pastoraénich pracovnikd rozpoznat
a vyuzit teologicky vyznamné pohledy zpusobem, ktery objasni a bude utvafet jejich
pastoraéni ¢innost.” Nésledujici text pfedstavuje dva konkrétni modely, jak 1ze pracovat
v superviznim procesu s teologickou dimenzi pastoraéniho poslini a jak povzbuzovat
supervidované k teologické reflexi vlastniho Zivota a sluzby. Prvni model ukazuje navrh
Isidora Baumgartnera® vychédzet v supervizni reflexi ze zdkladnich funkeci cirkve. Druhy
model, jehoz koncepce zde bude nastinéna jako nova, vychazi z poznatku Doris Nauer, Ze
kazdy pastoraéni pracovnik jedna, at jiz védomé &i nevédomé, dle urcitého pastoraéniho
konceptu.” Privé jednotlivé body tohoto konceptu jsou v tomto pfispévku vyuzity jako
zéklad osnovy, o kterou lze teologickou reflexi opfit.

21 Srov. Jane LEACH - Michael PATERSON, Pastoral Supervision, s. 10.

22 Srov. tamtéz, s. 211-216.

23V opatfeni je doporuceno absolvovat kurz nirodni asociace pro supervizi nebo nirodni spoleénosti pro pastordlni psychologii,
ptip. jejich ekvivalent.

24 © Erzbistum Berlin, Supervisionsordnung fiir das Pastorale Personal im Erzbistum Berlin (on-line), dostupné na:
http://www.erzbistumberlin.de/fileadmin/user_mount/PDF-Dateien/Amtsblactter/Amtsblatt_201502_Anlage_Supervision.pdf,
aktualizace dne 1. 2. 2015, citovino dne 15. 10. 2015.

25 Srov. Keneth POHLY — Marilyn EVANS, The Multidisciplinary Nature of Pastoral Supervision, s. 61.

26 Srov. Isidor BAUMGARTNER, Theologische Dimensionen, s. 10.

27  Srov. Doris NAUER, Seclsorgekongepte im Widerstreit, Stuttgart: Kohlhammer, 2001, s. 20.
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Teologicka reflexe vychazejici ze &ty zakladnich funkei cirkve

Baumgartner navrhuje pfistoupit k teologickému zaméfeni supervize v pastoraci optikou
¢tyt zakladnich funkei cirkve: diakonie, liturgie, mystagogie a eklesiologie. Chépe je jako
zdkladnioblasti, které se promitaji do ¢innosti témét kazdého pastoraéniho pracovnika, ajako
takové by mély byt podle néj v supervizi reflektoviny. Supervize ma tak u supervidovanych
podnécovat jejich otevienost pro Zivot z viry a jejich schopnost mystagogicko-evangelizaéné
interpretovat zivot. Supervize bude pro supervidované ziroven podporou v pfijeti
vlastni prace jako sluzby a umozni jim podivat se na sebe, druhé i svou préci v cirkevné-
spolecenském kontextu. Tuto struéné nastinénou myslenku Baumgartner rozvadi
na konkrétnim piikladu supervizni price s kaplanem, ktery pfichdzi s tématem vlastni
nejistoty a obav pfi feSeni nasledujici pastoraéni situace: Na kaplana se obritila s prosbou
o pastora¢ni navitévu manzelka muze, kterému neni psychicky ani zdravotné dobfe. Zena
vi, ze manzel je nevylécitelné nemocny, ale s ohledem na jeho psychicky stav ma obavu
mu fici pravdu o jeho nemoci. Diakonickd rovina supervizni price sméfovala k reflexi role
kaplana v konkrétn{ situaci a k tomu, co on vidi jako dilezité: Nechce byt tim, kdo ma
udélat rozhodnuti za manzelku, pokud jde o to, zda manzelovi fici o viznosti jeho stavu, ale
daleko vice mu zdlezi na tom, jak mdze paru napomoci najit prostor, ve kterém spolu budou
moci oteviené hovofit a také se rozlouéit, kdyz to bude tfeba. K této reflexi patfil i ndhled
na dosavadni kaplanovy zkusenosti, jeho obavy a komunika¢ni dovednosti, které s tématem
loudeni souvisi. To vSe do té miry, do jaké to bylo potfeba pro prici s timto pirem.?

Na mystagogicko-evangeliza¢ni roviné bylo v rimci supervizniho procesu zvazovino, jak
kaplan pracoval s tématem viry a nadéje — nadéje presahujici i smrt. Supervize diky svému
nastaveni zarovenl umoznila supervidovanému byt v situaci, kdy je pfijiman — i kdyz jeho
zpusob fe$eni dané situace mél své rezervy, mohl si uvédomit, ze ackoli je nedokonaly,
pfesto je milovan, mohl mluvit o nadéji a vykoupeni ve svém zivoté.”

Na liturgickou rovinu bylo v supervizi odkazano diky vyzdvizeni role liturgickych symbolu.
Piikladem muze byt pohled na eucharistii jako na misto setkdni s Bohem, ktery daruje
véény zivot, zvlasté v situaci, kdy je vlastni Zivot ohrozen. Podobné je napf. pastoraéni
pracovnik, ktery pfichdzi k nemocnému, symbolem cirkevniho spolecenstvi.*® Timto se jiz
pohled pfesouva na tlohu cirkve jako spolecenstvi, které i jednoduchym tkonem pfineseni
eucharistie nemocnému ukazuje, jak je v docela bézné udélosti schopno zachytit obavy ze
socidlniho vylouceni a ziroven odkazat na samotnou Bozi blizkost.>!

Teologicka reflexe vychazejici ze struktury pastoraéniho konceptu

Tato price pfindsi jesté jeden model, jak je mozné koncipovat teologickou reflexi v supervizi
v oblasti pastorace. Nimétem k této Gvaze je publikace némecké teolozky Doris Nauer
o praci s pastoraénim konceptem. Autorka uvadi tezi, ze kazdy pastora¢ni pracovnik, at jiz
védomé ¢&i nevédomé, v sobé nese koncept, podle kterého utvafi svou praxi. Koncept se
formuje z teologického vymezeni konkrétni metody pastorace a s nim souvisejictho obrazu
Boha a ¢lovéka.®

28 Srov. Isidor BAUMGARTNER, Theologische Dimensionen, s. 11-12.
29  Srov. tamtéz, s. 12-13.

30 Srov. tamtéz, s. 14.

31 Srov. tamtéz, s. 15.

32 Srov. Doris NAUER, Seclsorgekonzgepte ine Widerstreits, s. 20.



CO%]L(\j/SeriTos . 12 138

Takovy koncept nabizi pracovnikim prakticko-teologicky zdivodnénou orientaci
v jejich porozuméni pastoraci a zdroven propojuje cile, metody a obsahy jejich ¢innosti
ve viednodenni praxi. Pastora¢ni koncept slouzi pracovnikim jako opérny rimec v jejich
¢innosti a institucim ¢&i adresdtim jejich péée nabizi Citelny obraz o pracovnikové roli
a kompetencich.? Takto strukturovany néhled, ktery pracovnik na zdkladé svych poznatk,
zkusenosti a praxe rozviji, mu napomaha v utvareni jeho vlastni pastoraéni identity.

Nauer ve své knize predkladé pfiblizné tfi desitky pfipravenych koncepta. Neni vak cilem
této prace podat jejich pfehled, ale vyuzit myslenky préce s konceptem a zédkladni strukturu
jeho ¢lenéni jako vzor nasich tvah k tomu, jak lze pastoraéni éinnost v rimci supervize
reflektovat.

Struktura konceptu

Kazdy jednotlivy koncept vychdzi z konkrétni metody pastora¢ni price a je charakterizovin
teologickym zdkladem, obsahy a cilem k nému pfislu§né pastoraéni innosti. Teologicky
zdklad konceptu se odviji predeviim od zplsobu argumentace, kterd byva nejcastéji
biblicko-teologicky ¢i dogmaticky ukotvena. V rimci této oblasti je pastora¢ni pracovnik
veden k tomu, aby sdm uvazoval nad tim, jak chipe pastoraci a v éem vidi obsah své prace
a cil, ke kterému sméfuje. Patfi sem i Gvaha nad tim, jaky obraz Boha k pfislusnému modelu
nélezi. Dalsim z opérnych bodt konceptu je obraz ¢lovéka, ktery s danym typem pastoraéni
prace souvisi. Lze zde najit rozdily z toho davodu, Ze teologicky thel pohledu na ¢loveéka
byva ¢asto propojen napt. s filosofickymi, psychologickymi ¢i sociologickymi postulity.*

Do pastoraéniho konceptu patiiirole a kompetenéni profil pracovnika. Kompetenéni profil
pracovnika se odviji od toho, zda je pastorace charakterizovina vylu¢né teologicky, nebo
ve vztahu k neteologickym disciplindm. Z toho se pak vychazi pfi zvazovani, zda je pro
pracovnika potfebnd odborné teologickd, duchovni, osobni ¢i jind odbornd kompetence.
Pastoraéni koncept v sobé dale zahrnuje vybrané metody price, to znamen4, jaké metody
prace ve své kazdodenn{ praxi pracovnici vyuzivaji, jaké jsou jim blizké. V pastoraénim
konceptu ma své misto dale charakteristika cilové skupiny. V rimci daného konceptu
rozliSujeme, zda se jedni o individuilni pastoraci ¢&i pastoraci specifickych skupin, ¢i jde
o obecné vymezeni adresitd pastorace (napf. pro viechny kiestany). Posledni souéésti
pastoraéniho konceptu je vymezeni intra- a interdisciplinirni spoluprace. K této &asti patti
zvazeni formy a moznosti spoluprice uvnitt ¢ vné cirkve, instituce ¢&i prostfedi, kde je
pastoracéni ¢innost vykonavana.®

Jak muaze byt pfedlozend struktura pastoraéniho konceptu uzite¢nd v procesu supervize?
Jednotlivé body tohoto konceptu umoznuji nihled na pastoraéni prici v celé jeji $ifi. Pfi
pfijeti myslenky, ze kazdy pracovnik pracuje v rimci urcitého pastoraéniho konceptu,
muze supervize slouzit jako prostfedek kultivace tohoto konceptu, jako néstroj vytvafeni
vlastni pastoraéni identity. Price s konceptem odkryva odborné poznini a rozviji specifické
dovednosti, které pracovnik vyuziva ve své prici. Umoziiuje pracovnikovi rozumét sobé
samému a tomu, ,,co, jak a pro¢” délim.

33 Srov. tamtéz, s. 13.

34 Srov. Alois KRISTAN, Pastoraéni koncept, in: Praktickd teologic pro socidlni pracovniky, ed. Michael MARTINEK, Praha: Jabok,

2008, s. 72-74.
35 Srov. tamtéz, s. 74-75.
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Piiklad price s pastoraénim konceptem v supervizi

Jako ptiklad vyuziti price s konceptem v supervizi zde bude charakterizovin koncept
doprovdgejici pastorace a poté bude odkizano na to, jakym zplisobem muze byt uziteény pro
supervizni reflexi.

Pastoraéni koncept doprovazejici pastorace
Doprovazejici pastoraci lze charakterizovat jako doprovazeni lidi v krizové situaci jejich
zivota, které je motivovano kiestanskou virou.*® Cilem této formy pastorace je pomoc zivotu
a vite ¢loveka skrze blizkost a podporu druhého. Je to metoda pastoraéni prace, kterd byva
asto vyuzivana v klinické pastoraéni praxi.

Teologicky zidklad doprovazejici pastorace je biblicky dolozen jedninim Boha, jenz vérné
doprovazi svij lid. Ve Starém zakoné lze najit obraz Boha jako vérného pravodce izraelského
lidu v prabéhu jeho déjin.* Novy zdkon popisuje jednani Jezise, které ukazuje, jak je Bih
lidemvjejich Zivotnich d¢jinich opravdublizko. Piiklad Jezi$e ziroven umoziuje normativné
dolozit tento zpusob pastorace i ji obsahoveé popsat.” Jako dalsi argument ke zdavodnéni
tohoto modelu je pfedlozen obraz dobrého pastyte. Jezi§ jako dobry pastyf nejen Ze je sim
piikladem tohoto typu pastorace, ale zroven ji i od svych vérnych vyZzaduje.® Clovék je
v tomto konceptu vidén jako Bozi obraz, jako ten, kdo je Bohem stvofen, povoldn a osobné
milovan. Jde zde o celistvy obraz ¢lovéka spoéivajici v jeho dusevni, télesné a duchovni
jednoté.*!

Ve své prici se pracovnik setkava jak s véficimi, tak i nevéficimi. V této formé pastoraéni
¢innosti je zdaraznéna pfedevsim podpora ¢lovéka v jeho konkrétni a jedine¢né situaci.*
I prosté spolubyti pastoraéniho pracovnika s nemocnym ¢&i trpicim ¢lovékem muze byt
znamenim vnitfniho spojeni Boha s ¢lovékem a ¢lovéka s Bohem v utrpeni, a to bez ohledu
na hloubku viry trpiciho ¢loveéka.®

Pfi tomto stylu pastoraéni prace je dilezité, aby si pracovnik uvédomoval, Ze pracuje s lidmi
jako subjekty péée, Ze je tim, kdo doprovizi, a ne tim, kdo 1é¢i. Predpokladem pro jeho
praci je otevienost, pfitelskost, schopnost navazat kontakt, zdjem, davéra, spolehlivost.
Od pastora¢niho pracovnika se o¢ekéava, ze bude ¢lovekem duchovné zakofenénym, bude
mit vzdélani v oblasti klinické pastora¢ni péée a bude ochoten déle profesné rust.

36 Virou se zde mysli zédkladni lidskd davéra, kterd se dokaze odevzdat nepochopitelné, nepfedvidatelné a nekontrolovatelné
skuteénosti. Srov. Doris NAUER, Seelsorgekongepte im2 Widerstreit, s. 102, 105.

37 Tento pastoraéni model vytvofili kliniéti pastoraéni pracovnici a teologové, aby rozvinuli teorii pro oblast kazdodenni ¢innosti
v nemocnici. Ackoliv je mezikonfesnim produktem, ma v katolickém prostiedi zna¢nou tlohu, protoze hril rozhodujici roli

v nahrazen{ pfedkoncilntho modelu peéujici pastorace. Srov. tamtéz, s. 100.

38 Srov. Rolf ZERFASS, Menschliche Seelsorge, Freiburg: Herder, 1985, s. 99.

39 Srov. tamtéz, s. 84.

40 Srov. Reinhold GESTRICH, Hirten fiireinander sein. Seelsorge in der Gemeinde, Stuttgart: Quell-Verlag, 1995, s. 8-24.

41 Srov. tamtéz, s. 122.

42 Srov. Doris NAUER, Seclsorgekongepte im Widerstreit, s. 109.

43 Michal OPATRNY, Impassibilis est Deus, sed non incompassibilis: Srovnani pohledt Jana Pavla II. a Benedikta XVI. na utrpen{
z pastorédlniho hlediska, Theologos 1/2011, s. 67.
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Podnéty k supervizni prici v rimci konceptu doprovizejici pastorace

Vychodiskem vlastni supervizni price jsou vzdy konkrétni podnéty z praxe supervidovanych.
Tematicky koresponduji s cili uvedenymi v Gvodu této price. Jejich pfedstavenim
a postupnym zpracovanim se supervidovani dostivaji k hlubsim otizkim tykajicim se
hledéni smyslu vlastni price, odivodnéni zvolenych postupt, reflexe hodnot a nachdzeni
souvislosti.

S ohledem na vybranou pastoraéni metodu doprovazejici pastorace lze v reflexi konkrétniho
zpusobu a postupt price narazit na otizky vztahujici se k jisté bezmoci pfi tomto tkolu
doprovazeni, protoze cilem tohoto zplisobu pastoraéni price je opravdu ,jenom“ byt
s druhym.* Supervize ve svém procesu pak umozni reflektovat pocit, ktery mame, kdyz
pfichizime k nemocnym s prizdnyma rukama, nejistotou a strachem, a pomuze nim
v ziskdvani postoje duvéry a otevienosti.

V rdmci takové supervize se lze uéit, jak doprovizet nemocné s jejich pocity a pfitom dévat
pozor nasvé city, jak byt autenticky, solidirni a zdroven siumét zachovat i odstup. Supervizni
proces podepfeny pohledem na tento pastoraéni koncept muze byt inspiraci k hlubsimu
provazani konkrétnich superviznich témat do kontextu:

- jak pracovnik saim chépe svou roli, zda dokédze byt jak pastyfem, tak ovci s védomim,
ze jedinym pastyfem nas vSech je Kristus;*

- jakou roli v projedndvané situaci hraje jeho vira a vlastni zkusenost ze setkdni s Bohem
a moznosti nechat se od Boha provazet;

- jakym zpusobem ve zvolené situaci pracovnik prezentuje druhym, at jiz explicitné ¢i
implicitné, blizkost Boha;

- jak pracovnik vnima ¢&lovéka, kterému se vénuje: zda je pro néj tim, koho stvoril
a povolal si Bih; zda je pro néj tento ¢lovek opravdu subjektem, a ne objektem péce;

- jak je vlastni pastoraéni ¢innost propojena s dal$imi subjekty péée — jaké jsou
v projedndvané situaci moznosti a pfekdzky vzijemné spoluprice s pracovniky
organizace, s rodinou a blizkymi nemocného, s vlastni farnosti ¢&i cirkvi.

Na zdkladé reflexe ziskanych zku$enosti a poznatka si pracovnik v supervizi ovéfuje nastaveni
pastoraéniho konceptu vlastni price ama moznostjejs ohledem k nové ziskanym poznatkiim
prohlubovat a upfestiovat. Price se strukturou pastoraéniho konceptu v supervizi tak
supervidovanému umoziuje namisto bezmyslenkovitého a situa¢niho jednani promyslené
utvifet svou pastoraéni identitu. Vyuziti struktury pastoraéniho konceptu v supervizi
muze byt také velice uziteéné v obdobi profesnich zaéitkl pastoraénich pracovnika, kdy
pracovnici hledaji svij vlastni styl price a potfebuji rimec, o ktery se mohou ve své praxi
opirat. Pokud vyuzijeme tento zplsob price v supervizni praci se skupinou, urcité bude
neocenitelnym pfinosem pro vSechny zacastnéné setkani s odlisnymi pfistupy a reflexemi

druhych.

44 Srov. Doris NAUER, Seclsorgekongepte im Widerstreit, s. 110.
45 Srov. Reinhold GESTRICH, Hirten fiireinander sein, s. 11.
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Tato studie pfedstavila nékteré ze specifickych aspekta supervize pastoraéni price vyplyvajici
z potieby teologického porozuméni obsahu price a pohledu na svét supervidovanych.
Vnévaznostinatoto témabylo v textuzvazovino, jakym zpisobemlze v supervizi koncipovat
teologickou reflexi pastoraéni ¢innosti. Jako prvni model byl ukizin Baumgartnerav navrh
reflektovat v superviznim procesu pastoracni praci optikou zikladnich Cinnosti cirkve.
Jako novy model vedeni reflexe byla v této studii pfedstavena supervizni price vyuzivajici
struktury pastoraéniho konceptu, ktery umoznuje komplexnf, teologicky podlozeny néhled
na ¢innost pastoraéniho pracovnika. Do jaké miry lze vyuzit tyto ndvrhy v praxi, zastava
pfedev$im v kompetenci supervizora a ve schopnostech supervidovaného. Je to supervizor,
kdo nese odpovédnost za strukturu supervizniho rozhovoru a kdo tento proces s ohledem
na moznosti a pozadavky supervidovaného moderuje.

V nékterych zemich se supervize jiz stala nedilnou souéisti profesniho rozvoje knézi,
katechet a pastora¢nich pracovnikd. Pracovnici se s ni setkdvaji jak v rdmci své profesni
ptipravy, tak pfi vlastnim vykonu profese. V nasem prostiedi se v oblasti pastorace se
supervizi setkdvaji studenti teologickych fakult v rimci své studijni praxe a déle je vyuzivina
predevsim v organizacich propojujicich pastoraéni a socialni praci (zafizeni charity, hospice,
nizkoprahové zafizen{). Je na misté, Ze se se supervizi poéitd i v ndro¢né praci nemocniénich
kapland.

Tento prispévek nis mize pfivést i k otdzkdm: Pokud vnimdme supervizi v oblasti pastoraéni
prace jako opodstatnénou, co mizeme udélat pro jeji rozvoj v nasem prostiedi? Jak mazeme
napomoci tomu, aby supervize pastoraénich pracovniki byla prostorem teologické reflexe?
Co jako pastoraéni pracovnik od supervize oéekivim a co mohu ziskat? Jak mi muize
supervize napomoci najit sama sebe se svou virou ve své profesi?

Teologicka reflexe v supervizi pastoracni prace

Abstrakt

Clanek predstavuje supervizi jako disciplinu, kterd maze pastoraénim pracovnikiim pomoci
pfi zvladani ndroku jejich profese. Na zakladé charakteristiky supervize v oblasti pomahajicich
profesijsou v textu zvazovana jeji dlilezita specifika pro oblast pastoracni prace. Pfredpokladem
supervize v oblasti pastorace je jeji teologické a duchovni porozuméni oblasti pastoracni prace
i svétu pastora¢niho pracovnika. Clanek pfedklada néavrhy, jakym zpGsobem lze koncipovat
teologickou reflexi v supervizi pastoracni prace.

Klicova slova: supervize, pastorace, teologicka reflexe, pastoracni koncept, pastoracni
pracovnik
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Theological Reflection in Pastoral Supervision

Abstract

The paper presents supervision as a discipline that can help pastoral workers cope with the
demands of their profession. Based on the characteristic of supervision in helping professions
the text considers its important specificities for the field of pastoral work. A prerequisite of
pastoral supervision is its theological and spiritual understanding of the field of pastoral
work as well as the world of the pastoral worker. This paper presents suggestions on how to
conceive theological reflection in pastoral supervision.

Keywords: supervision, pastoral care, theological reflection, pastoral concept, pastoral worker
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